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Chimborazo, Ecuador

Resumen: Las cooperativas de ahorro y crédito desempefan un papel relevante en la
inclusién financiera y el desarrollo econdmico, aunque su sostenibilidad depende de una
adecuada gestion de los riesgos financieros. El objetivo del estudio fue analizar la salud
financiera de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 de Chimborazo,
Ecuador, mediante el modelo CAMELS. Se desarroll6 una investigaciéon cuantitativa,
descriptiva y no experimental, basada en informacién financiera secundaria publicada
por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. Se evaluaron siete
cooperativas mediante seis dimensiones: capital, calidad de activos, gestion
administrativa, rentabilidad, liquidez y sensibilidad al riesgo de mercado. Se
complemento la evaluacion con un analisis longitudinal descriptivo de cuatro entidades
que dispusieron de informacién comparable durante 2023-2025. Los resultados
evidenciaron que el 71,43 % de las cooperativas presenté un desempefo regular y el 28,57
% alcanzo un nivel aceptable, con indices CAMELS comprendidos entre 2,283 y 3,167. La
liquidez registro las calificaciones mas favorables, mientras que la rentabilidad, el capital
y la gestiéon administrativa evidenciaron mayores vulnerabilidades. El analisis temporal
mostré una relativa estabilidad del indice promedio, sin cambios en la clasificacién
regular durante los tres afios. Se concluy6 que las cooperativas presentaron condiciones
financieras heterogéneas, con predominio de un desempefio regular, lo que evidencié la
necesidad de fortalecer la rentabilidad, la eficiencia administrativa y la capacidad
patrimonial para favorecer su sostenibilidad institucional.

Palabras clave: CAMELS, cooperativas de ahorro y crédito, salud financiera, segmento
3, sostenibilidad financiera.

Abstract: Savings and credit cooperatives play a significant role in financial inclusion and
economic development, although their sustainability depends on effective financial risk
management. This study aimed to analyze the financial health of segment 3 savings and credit
cooperatives in Chimborazo, Ecuador, using the CAMELS model. A quantitative, descriptive,
non-experimental study was conducted using secondary financial data published by the
Superintendence of Popular and Solidarity Economy. Seven cooperatives were assessed across six
dimensions: capital adequacy, asset quality, management efficiency, earnings, liquidity, and
sensitivity to market risk. The assessment was complemented by a descriptive longitudinal
analysis of four institutions with comparable financial information for 2023-2025. The results
showed that 71.43% of the cooperatives exhibited a fair performance level, while 28.57 % achieved
an acceptable level, with CAMELS scores ranging from 2.283 to 3.167. Liquidity received the
most favorable ratings, whereas profitability, capital adequacy, and management efficiency
revealed greater vulnerabilities. The longitudinal analysis indicated relative stability in the
average CAMELS score, with the overall performance classification remaining fair throughout
the three-year period. It was concluded that the cooperatives exhibited heterogeneous financial
conditions, predominantly characterized by fair performance, highlighting the need to strengthen
profitability, management efficiency, and capital adequacy to enhance their institutional
sustainability.

Keywords: CAMELS, financial health, financial sustainability, savings and credit cooperatives,
segment 3.
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1. Introduccion
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Las cooperativas de ahorro y crédito constituyen un componente fundamental del Sistema Financiero
Popular y Solidario (SFPS) ecuatoriano, debido a su contribucién a la inclusién financiera, la
movilizacion del ahorro y el financiamiento de actividades productivas. Estas instituciones facilitan el
acceso a servicios financieros en sectores tradicionalmente excluidos de la banca convencional,
favoreciendo el desarrollo econdmico territorial. Sin embargo, su sostenibilidad depende de una
administracién eficiente de los recursos y del control de los riesgos inherentes a la intermediacién
financiera (Baquero et al., 2025; Guallpa et al., 2024).

La salud financiera representa la capacidad de una institucién para mantener condiciones
adecuadas de liquidez, solvencia, rentabilidad y eficiencia operativa que garanticen la continuidad de
sus actividades. Su evaluacién comprende el analisis sistematico de indicadores que reflejan el
desempefio econdmico y la exposicion a posibles desequilibrios financieros. En este contexto, el
seguimiento de estas variables permite identificar vulnerabilidades, fortalecer la gestion
administrativa y orientar decisiones destinadas a preservar la estabilidad institucional (Hajiyeva et al.,
2026; Ledn-Bermeo & Murillo-Parraga, 2021; N'Goran, 2026).

Entre los componentes de la salud financiera, la liquidez determina la capacidad institucional para
cumplir oportunamente las obligaciones derivadas de sus operaciones, mientras que la solvencia
refleja la disponibilidad de recursos patrimoniales para absorber pérdidas. La rentabilidad permite
evaluar los resultados obtenidos mediante la utilizacion de los activos y el patrimonio, en tanto que la
eficiencia operativa evidencia el aprovechamiento de los recursos disponibles. El equilibrio entre estas
dimensiones resulta esencial para mantener la continuidad y sostenibilidad de las entidades
financieras (Bolos et al., 2025; Rodriguez et al., 2024; Zaidan et al., 2022).

La morosidad y el riesgo crediticio constituyen factores que pueden comprometer la calidad de los
activos y deteriorar el desempefio financiero de las cooperativas. El incremento de obligaciones
vencidas reduce la recuperacion de los recursos colocados, incrementa las necesidades de provisiones
y puede afectar los niveles de rentabilidad y cobertura patrimonial. Estas condiciones adquieren
especial relevancia ante fluctuaciones econémicas que limitan la capacidad de pago de los prestatarios
y aumentan la exposicion institucional a pérdidas financieras (Amoa-Gyarteng et al., 2025; Anita et al.,
2022; Panchi, 2025).

La identificacién oportuna de vulnerabilidades financieras requiere mecanismos de evaluacién que
integren distintas dimensiones del desempefio institucional. Los sistemas de alerta temprana, las técnicas
estadisticas y los modelos de andlisis financiero permiten examinar indicadores, detectar comportamientos
atipicos y apoyar la adopcién de medidas preventivas. Su aplicacion proporciona informacién para
fortalecer los procedimientos de supervision, planificacion y control de riesgos, particularmente en
instituciones cuya sostenibilidad depende de la calidad de cartera y de una adecuada administracion
patrimonial (Banco Central del Ecuador, 2015; Llerena & Rosales, 2025; Salazar et al., 2025).

En Ecuador, el sector cooperativo financiero presenta una estructura heterogénea, conformada por
entidades con distintas capacidades operativas, niveles de activos y condiciones de participacion en el
mercado. La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria establece segmentos institucionales
que permiten diferenciar las cooperativas segun el tamafio de sus activos. Esta clasificacion facilita el
analisis de su situacion financiera y proporciona criterios para examinar las particularidades de
funcionamiento, desempefio y exposicion al riesgo de las entidades pertenecientes a cada segmento
(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2025, 2026).
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Las cooperativas del segmento 3 poseen activos superiores a USD 5 millones y hasta USD 20
millones, condicidon que las ubica dentro de un grupo especifico de entidades del sistema cooperativo
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ecuatoriano. Estas instituciones participan en la captacion de ahorros y el financiamiento de
actividades comerciales, productivas y de consumo, contribuyendo al dinamismo de las economias
locales. No obstante, sus condiciones financieras requieren seguimiento permanente, debido a que el
deterioro de la cartera y las variaciones de liquidez pueden comprometer su capacidad operativa
(Guallpa et al., 2024; Rodriguez & Larrea-Cuadrado, 2025).

En la provincia de Chimborazo, las cooperativas de ahorro y crédito desempefian un papel
relevante en la intermediacién financiera y el financiamiento de actividades econdmicas locales. Su
desempefio estd condicionado por la administracién de los recursos captados, la recuperacion de los
créditos y el mantenimiento de niveles adecuados de liquidez y solvencia. En este contexto, resulta
pertinente examinar las diferencias existentes entre sus indicadores financieros, con el proposito de
reconocer posibles vulnerabilidades y establecer una valoracion integral de sus condiciones de
estabilidad (Cedeno et al., 2025; Quispe et al., 2024).

Diversas investigaciones han examinado el comportamiento financiero de las cooperativas
ecuatorianas desde enfoques cuantitativos. Llerena y Rosales (2025) aplicaron técnicas multivariantes
mediante HJ-Biplot y cltster jerarquico para analizar los indicadores financieros de cooperativas del
segmento 1. Por su parte, Panchi (2025) estudid la evolucién de la morosidad durante el periodo 2022-
2024, destacando la relevancia del seguimiento de la cartera crediticia. Ambos trabajos aportan
antecedentes para comprender el comportamiento de variables relacionadas con la estabilidad y el
desempefio financiero del sector.

En investigaciones relacionadas con la calidad de los activos y la suficiencia patrimonial, Rodriguez
y Larrea-Cuadrado (2025) analizaron el efecto de los activos improductivos sobre la cobertura
patrimonial de las cooperativas del segmento 3. De manera complementaria, Cedeno et al. (2025)
desarrollaron un estudio comparativo sobre solvencia y liquidez en cooperativas de los segmentos 2 y
3 de Chimborazo. Estos antecedentes proporcionan evidencia sobre dimensiones especificas de la
salud financiera y sustentan la pertinencia de ampliar su evaluacion mediante un enfoque
multidimensional.

Aunque los estudios previos han examinado indicadores relacionados con liquidez, morosidad,
solvencia y rentabilidad, resulta pertinente integrar estas dimensiones en un mismo esquema de
evaluacion para caracterizar la situacion financiera de las cooperativas del segmento 3 de Chimborazo.
El modelo CAMELS constituye una alternativa metodologica que permite analizar la suficiencia de
capital, la calidad de los activos, la gestion administrativa, la rentabilidad, la liquidez y la sensibilidad
al riesgo de mercado, proporcionando una perspectiva integral del desempeno institucional y de sus
posibles vulnerabilidades financieras.

En este contexto, el presente estudio tiene como objetivo analizar la salud financiera de las
cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 de la provincia de Chimborazo, Ecuador, mediante la
aplicacion del modelo CAMELS. A través de la evaluacion de sus componentes, se busca caracterizar
las condiciones financieras de estas instituciones e identificar fortalezas y vulnerabilidades asociadas
con su desempenio. Los resultados pretenden aportar evidencia que contribuya a la comprension de su
situacion financiera y sirva como referencia para el fortalecimiento de los procesos de gestion y toma
de decisiones institucionales.
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2. Metodologia

La investigacion se desarrollé mediante un enfoque cuantitativo, fundamentado en el analisis de informacién
numeérica procedente de los estados financieros de las cooperativas de ahorro y crédito. Este enfoque permitio
examinar el comportamiento de los indicadores financieros, establecer comparaciones entre entidades y
determinar sus condiciones de estabilidad institucional. Para ello, se utilizaron procedimientos de calculo y
analisis financiero-orientados a evaluar las dimensiones contempladas en el modelo CAMELS.

El estudio se estructurd mediante un disefio no experimental, puesto que las variables financieras
se analizaron sin manipulacién ni intervencion sobre las condiciones de funcionamiento de las
instituciones. Se empled informacién secundaria obtenida de los registros financieros oficiales
publicados por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS). Este procedimiento
permitié examinar las condiciones financieras de las cooperativas a partir de informaciéon documental
previamente registrada y disponible para consulta publica.

La investigacion se plante6 con un corte transversal, debido a que la evaluacion de la salud
financiera se concentré en un tinico periodo de referencia. Mediante la aplicacion del modelo CAMELS,
se analizaron los indicadores correspondientes a las dimensiones de capital, calidad de activos, gestién
administrativa, rentabilidad, liquidez y sensibilidad al riesgo de mercado. Este procedimiento permitid
caracterizar las condiciones financieras de las instituciones evaluadas e identificar posibles
vulnerabilidades asociadas con su desempefio.

Poblacion

La poblacién de estudio estuvo constituida por las cooperativas de ahorro y crédito clasificadas en el
segmento 3 y domiciliadas en la provincia de Chimborazo, conforme a la segmentacion establecida por
la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2026). De acuerdo con la informacion
institucional utilizada, se identificaron siete entidades pertenecientes a este segmento. Debido al
tamanio reducido y delimitado de la poblacién, se plante6 un estudio censal, sin recurrir a
procedimientos de muestreo probabilistico o no probabilistico.

Para determinar las entidades elegibles se establecieron criterios de inclusion relacionados con su
condicion operativa y disponibilidad de informacion financiera. Se consideraron las cooperativas que
permanecieron activas durante el periodo de analisis, dispusieron de estados financieros publicados
en el repositorio oficial de la SEPS y presentaron informacién suficiente para calcular los indicadores
seleccionados. Estos criterios permitieron delimitar las instituciones susceptibles de evaluacion y
favorecer la comparabilidad de los resultados financieros (tabla 1).

Tabla 1

Cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 en Chimborazo

N.° Cooperativa de ahorro y crédito Segmento
1 Sumac Llacta Ltda. 3
2 San Jorge Ltda. 3
3 San Miguel de Pallatanga 3
4 Nueva Esperanza Ltda. 3
5 Chunchi Ltda. 3
6 Sol de los Andes Ltda. Chimborazo 3
7 Produccion, Ahorro, Inversion, Servicio (PAIS) Ltda. 3

Nota. Cooperativas de ahorro y crédito identificadas como pertenecientes al segmento 3 en la provincia de Chimborazo, segun la informacién

de segmentacion correspondiente a 2026 de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
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Se establecieron criterios de exclusién para las entidades que se encontraban en procesos de
liquidacidn, intervencion o fusion durante el periodo evaluado, debido a que estas condiciones podian
afectar la comparabilidad de sus indicadores financieros. También se contempld la exclusién de
instituciones con registros incompletos que impidieran calcular los indicadores requeridos por el
modelo CAMELS. La aplicacién de estos criterios busco garantizar la consistencia de la informacion
utilizada en la evaluacion de la salud financiera.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La recoleccion de informacion se realizd6 mediante investigacion documental, utilizando registros
financieros oficiales de acceso publico. Los datos se obtuvieron del repositorio estadistico de la SEPS,
del cual se extrajeron los boletines financieros, balances generales, estados de resultados y reportes
correspondientes a las cooperativas seleccionadas. Esta informacion permitid identificar las cuentas
contables necesarias para calcular los indicadores financieros y desarrollar la evaluacion de las
dimensiones del modelo CAMELS.

Para organizar los datos se empled una matriz de recoleccion de informacion financiera, estructurada
segun las cooperativas y los indicadores seleccionados. En esta matriz se registraron los valores
correspondientes a las variables contables requeridas para efectuar los calculos. Se utilizé una ficha de
andlisis financiero por entidad, en la cual se sistematizaron los indicadores obtenidos, facilitando la
comparacion de resultados y la identificacién de diferencias entre las instituciones evaluadas.

Método CAMELS

Se utiliz6 el modelo CAMELS como marco de evaluacion de la salud financiera de las cooperativas de
ahorro y crédito del segmento 3. Para su fundamentacion metodoldgica se consideraron los
documentos del Banco Central del Ecuador (2015) sobre vulnerabilidad financiera y el trabajo de
actualizacion desarrollado por Salazar et al. (2025). Estas referencias se emplearon como antecedentes
técnicos para estructurar el andlisis de los indicadores relacionados con la estabilidad y el desempefio
de las instituciones financieras.

El modelo contempl seis dimensiones de evaluacion: suficiencia de capital (C), calidad de activos
(A), gestion administrativa (M), rentabilidad (E), liquidez (L) y sensibilidad al riesgo de mercado (S).
Cada dimension agrupo indicadores financieros utilizados para examinar aspectos especificos del
funcionamiento institucional. La evaluacion conjunta permiti¢ abordar la salud financiera desde una
perspectiva multidimensional y establecer diferencias entre las cooperativas conforme a sus
condiciones patrimoniales, operativas y de exposicion al riesgo (tabla 2).

Tabla 2

Estructura del modelo CAMELS adaptado para las cooperativas del segmento 3

Componente Cédigo Indicador Formula Peso
Capital C1 Indice de capitalizacion neta Pendiente de especificar 14 %
Patrimonio + resultados) / Activos
c2 Suficiencia patrimonial ( e )/
inmovilizados
3 Cartera improductiva neta (Cartera improductiva — Provisiones) /
sobre patrimonio Patrimonio
. . Porcentaje de activos Activos improductivos netos / Total de 15 %
Calidad de activos Al . J . . P / °
improductivos activos
(o . Cartera bruta / (Depositos a la vista +
A2 Intermediacién financiera / (Dep

_ depdsitos a plazo)
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A3 Cobertura de cartera Pendiente de especificar
problematica
A4 Morosidad de la cartera total Pendiente de especificar
Gestién administrativa M1 Grado de absorcion del margen  Gastos de operacion / Margen financiero 14 %
financiero
M2 Eficiencia operativa Gastos de operacién estimados / Total de
activos promedio
M3 Manejo administrativo Ingresos totales / Total de activos
promedio
Rentabilidad 1 Retorno sobre activos (ROA) Resultados del ejercicio / Activos 23 %
promedio
0 Retorno  sobre  patrimonio Resultados del ejercicio / Patrimonio
(ROE) promedio
E3 Eficiencia del negocio Ingresos financieros / Gastos financieros
4 Margen de intermediacion Margen de intermediacion estimado /
financiera Activos promedio
Liquidez L1 Indice de liquidez corriente Fondos disponibles / Depdsitos a corto 28 %
plazo
Liquidez ampliada (Fondos  disponibles + inversiones
L2 Lo -
liquidas) / Total de depdsitos
L3 Cobertura de depdsitos Activos liquidos / Total de depdsitos
L4 Porcentaje de activos liquidos ~ Fondos disponibles / Total de activos
Sensibilidad al riesgo de 51 Rendimiento de la cartera por Pendiente de especificar 6 %

mercado vencer total

Nota. Los indicadores y férmulas se conservaron conforme a la propuesta metodoldgica proporcionada. Las ponderaciones corresponden a los valores
atribuidos al analisis de componentes principales descrito por Salazar et al. (2025). Las férmulas sefialadas como pendientes deben completarse y
verificarse antes de aplicar el modelo. Los pesos representan la contribucién de cada componente a la evaluacion global y suman el 100 %.

Evaluacién e interpretacion de los indicadores financieros

Para interpretar los resultados del modelo CAMELS se consider6 una escala ordinal de cinco niveles,
basada en la metodologia de calificacion institucional UFIRS descrita en el documento técnico de
Salazar et al. (2025). Esta escala permitid clasificar el desempefio financiero desde condiciones
favorables hasta situaciones caracterizadas por vulnerabilidades criticas. Se contemplaron
calificaciones de 1 a 5, en las cuales los valores inferiores representaron mejores condiciones financieras
y los superiores indicaron mayores niveles de exposicion al riesgo (tabla 3).

Tabla 3

Escala de desempeiio y rangos de calificacién del modelo CAMELS

L Nivel de s e el .
Calificaciéon desempefio Interpretacion institucional
1 sslid Desemperio financiero favorable, adecuada gestion de riesgos y ausencia de sefales
olido e
significativas de alerta.
5 Aceptabl Condiciones financieras estables, con debilidades menores que requieren
ceptable Iy .
P seguimiento institucional.
3 Reeul Presencia de debilidades en uno o varios componentes que requieren atencion y
egular . .
J medidas correctivas.
4 Mareinal Deficiencias financieras importantes y exposicién elevada al riesgo que requieren
argina . . .
& supervision y acciones correctivas.
5 Insatisfactorio Condiciones financieras criticas, vulnerabilidades generalizadas y riesgo elevado de
nsatisfactori

insolvencia.
Nota. Escala de desempefio adaptada de la clasificacion institucional presentada por Salazar et al. (2025), en el Cuaderno de Trabajo n.® 145
del Banco Central del Ecuador.
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La metodologia plante6 la agregacion ponderada de las calificaciones obtenidas en los componentes
del modelo CAMELS, con el propdsito de determinar una valoracion global de la salud financiera de
cada cooperativa. Para ello, se consideraron las ponderaciones establecidas en la estructura del modelo
y la escala de desemperio institucional. Este procedimiento se orientd a facilitar la comparacion entre
entidades e identificar aquellas dimensiones que podian representar mayores vulnerabilidades para
su estabilidad financiera.

ISSN: 3028-8983

3. Resultados
Estado de la salud financiera de las cooperativas del segmento 3

La salud financiera de las siete cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 de Chimborazo se
evalu6 mediante el modelo CAMELS, considerando las dimensiones de capital, calidad de activos,
gestion administrativa, rentabilidad, liquidez y sensibilidad al riesgo de mercado. Se calcularon las
calificaciones correspondientes a cada componente y se obtuvo un indice global por institucién. La
tabla 4 presenta los resultados de esta evaluacidn, junto con la clasificacion del desempefio financiero
de las cooperativas analizadas.

Tabla 4

Calificacion del modelo CAMELS por componente e indice global

Cooperativa C A M E L S Indice Rating Nivel

Sumac Llacta Ltda. 3,00 2,75 3,67 500 1,25 1,00 2,906 3 Regular
San Jorge Ltda. 3,67 275 367 500 1,00 200 2989 3 Regular
San Miguel de Pallatanga Ltda. 3,00 250 2,67 4,00 1,00 200 2,488 2 Aceptable
Nueva Esperanza Ltda. 3,67 225 3,33 4,00 150 3,00 2,837 3 Regular
Chunchi Ltda. 367 225 267 325 1,75 2,00 2,582 3 Regular
Sol de los Andes Ltda. 367 300 367 500 150 200 3,167 3 Regular
Produccién, Ahorro, Inversion, Servicio (PAIS)

Ltda 367 1,75 3,00 325 1,00 1,00 2,283 2 Aceptable

Nota. C = capital; A = calidad de activos; M = gestién administrativa; E = rentabilidad; L =liquidez; S = sensibilidad al riesgo de mercado. Una
calificacién menor represent6 mejores condiciones financieras. Los indices globales corresponden a los valores informados en el documento
original y requieren una comprobacién final de sus decimales.

Los indices globales CAMELS oscilaron entre 2,283 y 3,167 puntos, con un promedio general de 2,750,
correspondiente al nivel regular. Sol de los Andes Ltda. presento el indice mas elevado (3,167), seguida
de San Jorge Ltda. (2,989) y Sumac Llacta Ltda. (2,906), lo que evidencié mayores debilidades relativas
en su evaluacién financiera. En contraste, PAIS Ltda. registrd el menor indice (2,283), seguida de San
Miguel de Pallatanga Ltda. (2,488), instituciones que alcanzaron condiciones comparativamente mas
favorables.

Respecto a la clasificacion general, cinco cooperativas se ubicaron en el nivel regular, equivalentes
al 71,43 % de las entidades evaluadas, mientras que las dos restantes alcanzaron un desempefio
aceptable, correspondiente al 28,57 %. Ninguna institucion obtuvo las calificaciones extremas de
solido, marginal o insatisfactorio. Esta distribuciéon evidencié un predominio de condiciones
financieras intermedias, caracterizadas por la presencia de debilidades que requerian seguimiento y
acciones orientadas al fortalecimiento de la gestion institucional.

El analisis por componentes mostr6 que la rentabilidad presento las calificaciones menos favorables,
con valores de 5,00 en tres cooperativas y de 4,00 en dos entidades. El capital registré puntuaciones
entre 3,00y 3,67, mientras que la gestiéon administrativa oscil6 entre 2,67 y 3,67. Por su parte, la liquidez
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presentd calificaciones de 1,00 a 1,75, lo que reflejé condiciones relativamente favorables en esta
dimension. La calidad de activos y la sensibilidad al riesgo de mercado evidenciaron comportamientos
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diferenciados entre las instituciones.

Con el propdsito de visualizar las diferencias entre cooperativas, se elabor6 un perfil comparativo
de los seis componentes del modelo CAMELS y del promedio del grupo evaluado. La figura 1 permitid
representar conjuntamente las calificaciones de capital, calidad de activos, gestion administrativa,
rentabilidad, liquidez y sensibilidad al riesgo de mercado. Esta representacion facilitd la identificacion
de las dimensiones con mayores puntuaciones de riesgo y de las diferencias existentes en el desempefio
financiero institucional.

Figural

Perfil comparativo de los componentes del modelo CAMELS por cooperativa y promedio del grupo

Chunchi Nueva Esperanza PAIS San Jorge
Capital Capital Capital Capital
3 3 5 5
Cal Cal Cal Cal. 4
Activos Sensib Activos Senslb Activos Sensib. Activos, Sensib
Gest, i Gest. i Gest. i Gest
Adm Liguidez Adm. Liquidez Adm. Liquidez Adm Liquidaz
Rentab. Rentab. Rentab. Rentab.
Pallatanga Sol de los Andes Sumac Llacta Segmento 3 (promedio)
Capital Capital Capital C
3 5 5
4 4 4 4
Cal Cal Cal
Actives Sensib Agtivos, 3 Sensib Activs, Sensib. A 5
2
4

Gest.
Adm.

Gest.
Adm.

Gest,

Adm Liguidez

Liguidez Liquidez M L
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Evolucion de la salud financiera durante el periodo 2023-2025

Para examinar el comportamiento temporal de la salud financiera, se analizaron los indices CAMELS
de cuatro cooperativas que dispusieron de informacién comparable durante los afios 2023, 2024 y 2025.
Esta evaluacion permitio identificar las variaciones registradas en el desempeno financiero
institucional y determinar el comportamiento promedio del grupo durante el periodo estudiado. La
tabla 5 presenta los indices anuales correspondientes a cada cooperativa, junto con el promedio, la
calificacion general y el nivel de desempefio obtenido.
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Tabla 5

Evolucién anual del indice global CAMELS de las cooperativas de ahorro y crédito evaluadas

Cooperativa CAMELS 2023 CAMELS 2024 CAMELS 2025
Nueva Esperanza Ltda. 2,891 2,722 2,642

San Jorge Ltda. 2,491 2,519 2,630

San Miguel de Pallatanga Ltda. 2,089 2,280 2,249

Sol de los Andes Ltda. 3,580 3,313 3,554

Indice promedio 2,763 2,709 2,769

Rating 3 3 3

Nivel de desempefio Regular Regular Regular

Nota. Se incluyeron tinicamente las cuatro cooperativas con informacién comparable durante el periodo 2023-2025. Los promedios se
calcularon a partir de los indices mostrados en la tabla y se redondearon a tres decimales.

Los resultados mostraron una variacion moderada del indice promedio durante el periodo analizado,
que paso de 2,763 en 2023 a 2,709 en 2024 y posteriormente aumento a 2,769 en 2025. Pese a estas
fluctuaciones, el grupo mantuvo una calificacion general de 3, correspondiente al nivel regular durante
los tres afios. Este comportamiento reflejo una relativa estabilidad de la evaluacion agregada, aunque
persistieron diferencias entre las instituciones respecto a la evolucion de sus condiciones financieras.

Sol de los Andes Ltda. presentd los indices mas elevados durante los tres periodos, con valores de
3,580 en 2023, 3,313 en 2024 y 3,554 en 2025. En contraste, San Miguel de Pallatanga Ltda. registro las
menores puntuaciones, que oscilaron entre 2,089 y 2,280. Nueva Esperanza Ltda. mostré una reduccién
progresiva del indice, mientras que San Jorge Ltda. presentd incrementos sucesivos. Estas variaciones
evidenciaron trayectorias diferenciadas en la salud financiera de las cooperativas examinadas.

Para complementar la comparacion de los indices anuales, se representd graficamente el
comportamiento de cada cooperativa durante el periodo 2023-2025. La figura 2 permitio observar las
diferencias entre las trayectorias institucionales y su posicion relativa respecto al promedio del grupo.
Esta representacion facilitd la identificacién de variaciones en el desempefo financiero y permitié
reconocer las entidades que mantuvieron indices superiores o inferiores a la referencia anual.

Figura 2
Evolucién anual del indice global CAMELS por cooperativa y promedio del grupo

Linea punteada: promedio del segmento. 2023-2026

r (X} =

indice CAMELS promedio

2023 2024 2025
Afo
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La representacion anual mostré que Sol de los Andes Ltda. mantuvo indices superiores al promedio
durante los tres afios, mientras que San Miguel de Pallatanga Ltda. registr6 valores inferiores a esta
referencia. Nueva Esperanza Ltda. present6 una tendencia descendente que culminé con un indice de
2,642 en 2025, situado por debajo de la media correspondiente. Por su parte, San Jorge Ltda.
experimento incrementos progresivos, pasando de 2,491 en 2023 a 2,630 en 2025, aunque permanecio

ISSN: 3028-8983

por debajo del promedio anual del grupo.
Evolucion temporal del indice global CAMELS

Con el proposito de examinar las fluctuaciones del desempefio financiero con mayor detalle, se
consider? la evolucion mensual del indice global CAMELS durante el periodo 2023-2025. Este analisis
permitid complementar los resultados anuales mediante la identificacion de cambios registrados entre
los distintos momentos de observacion. La figura 3 presenta las trayectorias correspondientes a las
cuatro cooperativas incluidas en el analisis temporal y la evoluciéon del indice promedio durante el
periodo estudiado.

Figura 3
Evolucién mensual del indice global CAMELS durante el periodo 2023-2025
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De acuerdo con la descripcion de la serie temporal, Sol de los Andes Ltda. mantuvo indices superiores
al promedio durante gran parte del periodo, con registros aproximados entre 3,2 y 3,7 puntos. Nueva
Esperanza Ltda. presentd una trayectoria predominantemente descendente, desde valores cercanos a
3,0 hasta puntuaciones proximas a 2,5. Estas tendencias reflejaron diferencias en la evolucion del
desempenio institucional, particularmente en las condiciones de vulnerabilidad financiera observadas
durante los afos evaluados.

San Jorge Ltda. presento fluctuaciones moderadas, con una reduccién temporal durante 2024 y una
posterior recuperacion hacia puntuaciones cercanas a 2,5y 2,7. Por su parte, San Miguel de Pallatanga
Ltda. mantuvo los indices relativamente mas bajos, generalmente comprendidos entre 2,0 y 2,4 puntos.
El promedio del grupo mostro oscilaciones limitadas alrededor de 2,7, lo que permitié identificar un
comportamiento agregado relativamente estable frente a las variaciones registradas por cada
institucion.

@IS

Rosa de Lourdes Acosta Velarde, Ivan Patricio Arias-Gonzdlez, Karla Margarita Ramirez Corral e 370


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

Perspectivas Sociales https://perspectivas.esprint.tech
y Administrativas Vol. 4 N° 2, julio-diciembre 2026 (361-379)

Evolucion de los componentes del modelo CAMELS

ISSN: 3028-8983

Para identificar las dimensiones que contribuyeron al comportamiento de la salud financiera, se
examino la evolucion temporal de los seis componentes del modelo CAMELS. Este procedimiento
permitid reconocer las diferencias en capital, calidad de activos, gestion administrativa, rentabilidad,
liquidez y sensibilidad al riesgo de mercado durante el periodo 2023-2025. La figura 4 presenta las
trayectorias de estas dimensiones para las cuatro cooperativas analizadas, facilitando la comparacion
de sus condiciones financieras.

Figura 4

Evolucién temporal de los componentes del modelo CAMELS

Evolucien 2023-2028 (menor valor = mejor desempefio)

C — Capital A — Calidad de Activos M — Gestidn Administrativa

3“\J\/X\[V\ MWW
NN

E — Rentabilidad L — Liquidez § — Sensibilidad

- [N}

El

|5
7

Calificacion del componente

Cooperativa —+ Mueva Esperanza —s— SanJorge —s— SanMiguel —s— Sol de los Andes

El componente capital presenté un comportamiento predominantemente estable durante el periodo
evaluado, con fluctuaciones moderadas entre las instituciones. En Sol de los Andes Ltda. se identificé
un ligero incremento de las calificaciones hacia el final de la serie, mientras que las demas cooperativas
mantuvieron variaciones de menor magnitud. La calidad de activos mostré diferencias entre
entidades, destacandose Sol de los Andes Ltda. por sus puntuaciones relativamente elevadas, mientras
que las restantes instituciones registraron valores concentrados principalmente entre 2 y 3 puntos.

La gestion administrativa presentd variaciones temporales mas pronunciadas que otros
componentes. Sol de los Andes Ltda. inici6 el periodo con calificaciones elevadas, experimentd una
reduccion durante 2024 y posteriormente registro valores cercanos a 4 puntos. San Jorge Ltda. y Nueva
Esperanza Ltda. mostraron oscilaciones principalmente entre 2 y 3 puntos, mientras que San Miguel
de Pallatanga Ltda. presenté una trayectoria relativamente estable, aunque con incrementos de sus
calificaciones hacia el final del periodo.

La rentabilidad constituyd una de las dimensiones con mayores puntuaciones de riesgo,
particularmente en Sol de los Andes Ltda., que registré valores proximos al maximo de la escala
durante gran parte de la serie. Las demas cooperativas presentaron fluctuaciones concentradas
principalmente entre 3 y 4 puntos. En contraste, la liquidez mostré diferencias temporales entre
instituciones, con variaciones en las calificaciones que reflejaron cambios en sus condiciones relativas
de cobertura y disponibilidad de recursos financieros.
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La sensibilidad al riesgo de mercado presenté comportamientos diferenciados entre las
cooperativas evaluadas. San Miguel de Pallatanga Ltda. mantuvo puntuaciones cercanas a 2, mientras
que Nueva Esperanza Ltda. registrd incrementos hacia el final del periodo. San Jorge Ltda.
experimento6 una reduccion de sus calificaciones desde valores préoximos a 3 hasta 2 puntos, en tanto
que Sol de los Andes Ltda. presentd disminuciones durante 2025. Estos comportamientos permitieron
identificar variaciones en la exposicion relativa al riesgo de mercado.

Variacion anual y tendencias de la salud financiera

Para establecer la magnitud de los cambios interanuales, se calcularon las diferencias entre los indices
globales CAMELS correspondientes a periodos consecutivos. Este procedimiento permiti¢ identificar
aumentos y reducciones de las puntuaciones institucionales y examinar la direccion de su evolucion
financiera. La tabla 6 presenta los indices de referencia, las variaciones anuales calculadas a partir de
los valores mostrados y las tendencias clasificadas para cada cooperativa durante el periodo 2023—
2025.

Tabla 6
Variacién anual del indice global CAMELS

Ano  Cooperativa indice CAMELS Variacion Tendencia
2023  Nueva Esperanza Ltda. 2,891 — —
San Jorge Ltda. 2,491 — —
San Miguel de Pallatanga Ltda. 2,089 — —
Sol de los Andes Ltda. 3,580 — —
2024  Nueva Esperanza Ltda. 2,722 -0,169 Mejora
San Jorge Ltda. 2,519 +0,028 Estable
San Miguel de Pallatanga Ltda. 2,280 +0,191 Deterioro
Sol de los Andes Ltda. 3,313 -0,267 Mejora
2025 Nueva Esperanza Ltda. 2,642 -0,080 Mejora
San Jorge Ltda. 2,630 +0,111 Deterioro
San Miguel de Pallatanga Ltda. 2,249 -0,031 Estable
Sol de los Andes Ltda. 3,554 +0,241 Deterioro

Nota. Las variaciones se calcularon mediante la diferencia entre el indice del afio evaluado y el correspondiente al afio anterior. Los valores
negativos indicaron una reduccién de la puntuacion CAMELS y, por tanto, una mejora relativa. Las tendencias se conservaron conforme a
la clasificacion original y requieren la especificacion de umbrales para distinguir entre estabilidad, mejora y deterioro.

En la comparacion entre 2023 y 2024, Nueva Esperanza Ltda. registré una reduccion de 0,169 puntos,
mientras que Sol de los Andes Ltda. disminuy6 su indice en 0,267 puntos, lo que represent6 una mejora
relativa de sus condiciones financieras. En contraste, San Miguel de Pallatanga Ltda. presenté un
incremento de 0,191 puntos y San Jorge Ltda. aumentd 0,028 puntos. Estas diferencias evidenciaron
que, durante el primer intervalo, las instituciones experimentaron cambios de distinta magnitud y
direccion.

Durante el periodo 2024-2025, Nueva Esperanza Ltda. mantuvo una reducciéon de su indice
CAMELS, con una variacion de —0,080 puntos, mientras que San Miguel de Pallatanga Ltda. registro
una disminucién de 0,031 puntos. Por el contrario, San Jorge Ltda. presentd un incremento de 0,111
puntos y Sol de los Andes Ltda. aumento 0,241 puntos. Estos resultados mostraron que las variaciones
financieras no siguieron una trayectoria uniforme y que las condiciones institucionales evolucionaron
de manera diferenciada.
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En términos generales, las variaciones interanuales se situaron entre —0,267 y +0,241 puntos,
considerando los indices redondeados a tres decimales. La mayor reduccion se registrd en Sol de los
Andes Ltda. durante 2023-2024, mientras que el incremento mas elevado correspondié a la misma
cooperativa durante 2024-2025. Este comportamiento reflejo una evolucion variable del desempefio
financiero, caracterizada por periodos de mejora y deterioro relativo que evidenciaron la necesidad de
examinar conjuntamente las dimensiones del modelo CAMELS.

4. Discusion

La salud financiera de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 de Chimborazo present6 un
desempefio predominantemente regular, acompafiado de una estabilidad relativa durante el periodo
2023-2025. Los resultados evidenciaron que las instituciones no alcanzaron los niveles mas criticos de
la escala CAMELS, aunque esta condicién no permitié afirmar la ausencia de vulnerabilidades
financieras, debido a las diferencias observadas entre sus componentes. En este sentido, el desempefio
regular reflej6 una situacion institucional intermedia, en la que coexistieron condiciones favorables y
debilidades que podrian comprometer la sostenibilidad financiera (Arévalo et al., 2025; Leén-Bermeo
& Murillo-Parraga, 2021).

La coexistencia de calificaciones favorables en liquidez con resultados menos satisfactorios en
capital, gestion administrativa y rentabilidad evidencié un comportamiento financiero desigual entre
las dimensiones evaluadas. Esta situacion sugirié que la disponibilidad de recursos liquidos, aunque
relevante para cumplir las obligaciones institucionales, no constituyé por si sola una garantia de
estabilidad financiera integral. La literatura ha sefialado la importancia de considerar conjuntamente
liquidez, solvencia y rentabilidad para comprender el desempefio de las instituciones financieras,
debido a las posibles compensaciones y desequilibrios entre estas dimensiones (Bolos et al., 2025;
Hajiyeva et al., 2026; Zaidan et al., 2022).

Desde una perspectiva tedrica, los resultados podrian relacionarse con las caracteristicas de
intermediacion financiera de las cooperativas y las decisiones institucionales sobre la distribucién de
recursos entre disponibilidad inmediata y colocacion crediticia. Mantener una posicion liquida
favorable podria contribuir a responder ante retiros de depositos y obligaciones de corto plazo; sin
embargo, una proporcién elevada de activos liquidos de baja rentabilidad también podria representar
un costo de oportunidad para la generacion de ingresos. Esta interpretacion resulta compatible con las
relaciones entre creacion de liquidez y desempefio bancario examinadas por Maroun y Fromentin
(2024), asi como con el analisis de liquidez y rentabilidad desarrollado por Rodriguez et al. (2024).

Las calificaciones intermedias obtenidas en capital y gestion administrativa evidenciaron la
necesidad de examinar la eficiencia en la utilizacion de recursos y la capacidad patrimonial de las
cooperativas. Desde el enfoque CAMELS, las dimensiones financieras mantienen relaciones
conceptuales que justifican su evaluacidén conjunta, aunque los resultados descriptivos del estudio no
permitieron establecer efectos causales entre ellas. Los mayores costos operativos, una rentabilidad
limitada y una menor generacion de excedentes podrian dificultar el fortalecimiento patrimonial,
situacion que destaca la importancia de una gestion financiera equilibrada (Hajiyeva et al., 2026; Ledn-
Bermeo & Murillo-Parraga, 2021).

Los hallazgos presentaron coincidencias tematicas con investigaciones desarrolladas en el sistema
cooperativo ecuatoriano. Llerena y Rosales (2025) analizaron indicadores financieros de cooperativas
del segmento 1 mediante técnicas HJ-Biplot y cluster jerarquico, mientras que Rodriguez y Larrea-
Cuadrado (2025) examinaron el efecto de los activos improductivos sobre la cobertura patrimonial en
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cooperativas del segmento 3. A diferencia de estos enfoques, centrados en patrones multivariantes o
relaciones financieras especificas, el presente estudio integré seis dimensiones mediante CAMELS, lo
que permitié caracterizar simultdneamente distintas areas de desempefio y vulnerabilidad
institucional.

En el contexto territorial, Cedefio et al. (2025) desarrollaron un andlisis comparativo de solvencia y
liquidez en cooperativas de los segmentos 2 y 3 de Chimborazo, proporcionando antecedentes
directamente relacionados con la poblacion examinada. El presente estudio amplié esa perspectiva de
evaluacioén al incorporar capital, calidad de activos, gestion administrativa, rentabilidad, liquidez y
sensibilidad al riesgo de mercado en un mismo esquema analitico. Esta aproximacion permitio
reconocer que las condiciones relativamente favorables de liquidez coexistieron con mayores
debilidades en rentabilidad, aspecto relevante para interpretar la salud financiera de manera integral.

La evolucion financiera correspondiente al periodo 2023-2025 mostr6 una estabilidad relativa del
indice CAMELS promedio de las cuatro cooperativas con informacion comparable, aunque sus
trayectorias individuales presentaron diferencias. Nueva Esperanza Ltda. registr6 una reduccion
progresiva de su puntuacion, mientras que San Jorge Ltda. evidencié incrementos sucesivos, lo que
indicd variaciones en la direccién del desempeno financiero. La permanencia del grupo en el nivel
regular durante los tres afios no significo necesariamente que todas las instituciones mantuvieran
condiciones constantes, sino que las variaciones agregadas no modificaron su clasificaciéon general.

La evolucién diferenciada entre cooperativas también permitio reconocer que las calificaciones
promedio pueden ocultar comportamientos institucionales particulares. Sol de los Andes Ltda.
presentd puntuaciones relativamente elevadas durante los tres afios, mientras que San Miguel de
Pallatanga Ltda. registr6 indices menores, asociados con condiciones comparativamente mas
favorables segtin la escala utilizada. Estas diferencias reforzaron la conveniencia de complementar las
evaluaciones agregadas con analisis individuales, a fin de identificar vulnerabilidades especificas y
evitar interpretaciones generalizadas del desempefio del segmento.

En relacion con la calidad de los activos, Panchi (2025) examind la evolucion de la morosidad en las
cooperativas ecuatorianas durante 2022-2024, mientras que Arévalo et al. (2025) abordaron los
determinantes del riesgo financiero mediante un enfoque econométrico. Estos antecedentes resaltaron
la pertinencia de incorporar indicadores crediticios en la evaluacion institucional, dado que el deterioro
de cartera puede coexistir con condiciones relativamente favorables en otras dimensiones financieras.
No obstante, los resultados del presente estudio no permitieron atribuir las calificaciones observadas
a factores macroecondémicos o crediticios especificos, debido a que no se estimaron relaciones
explicativas entre estas variables.

Desde el ambito teorico, la investigacion aporto una caracterizacion multidimensional de la salud
financiera de las cooperativas del segmento 3 de Chimborazo, mediante la aplicacion conjunta de los
componentes del modelo CAMELS. La identificacion de diferencias entre liquidez, rentabilidad,
capital y gestion administrativa evidencio la utilidad de evitar evaluaciones fundamentadas en
indicadores aislados. Este planteamiento fue coherente con las propuestas de evaluacién de
vulnerabilidad financiera y sistemas de alerta temprana del Banco Central del Ecuador (2015) y Salazar
et al. (2025), aunque el estudio no evalud directamente la capacidad predictiva de dichos sistemas.

Desde una perspectiva practica, los resultados sugirieron la conveniencia de priorizar el
fortalecimiento de la rentabilidad y la eficiencia administrativa, debido a las calificaciones menos
favorables observadas en estas dimensiones. Las cooperativas podrian considerar medidas orientadas
a revisar sus costos operativos, evaluar la rentabilidad de las operaciones crediticias y fortalecer la
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planificacién patrimonial. Estas acciones deberian complementarse con una gestion prudente de la
liquidez y mecanismos permanentes de seguimiento de la calidad de cartera, procurando mantener un
equilibrio entre sostenibilidad financiera y cumplimiento de sus objetivos institucionales (Polo-
Garrido & Vargas-Ulloa, 2024; Proafio et al., 2024).

El estudio presentd limitaciones relacionadas con su cobertura territorial y la disponibilidad de
informacion financiera. La evaluacion general comprendid siete cooperativas del segmento 3 de
Chimborazo, mientras que el andlisis de la evolucion 2023-2025 incluyé tinicamente cuatro entidades
con registros comparables. Esta diferencia redujo la cobertura del andlisis longitudinal y limit6 la
posibilidad de extrapolar sus tendencias al conjunto de instituciones inicialmente evaluadas. Por tanto,
los resultados debieron interpretarse dentro del alcance territorial, institucional y temporal de los datos
disponibles, sin generalizarlos automaticamente al sistema cooperativo nacional.

Otra limitacion correspondié a la utilizacién exclusiva de informacién financiera secundaria
publicada por la SEPS, sin incorporar variables relacionadas con gobierno corporativo, condiciones
macroeconomicas o practicas de gestion del riesgo. Aunque CAMELS permitio identificar diferencias
en el desempefio financiero, su aplicacion descriptiva no permitié determinar las causas de las
variaciones observadas ni establecer relaciones de causalidad entre sus componentes. En consecuencia,
las interpretaciones sobre posibles vinculos entre liquidez, eficiencia y rentabilidad se formularon
como explicaciones plausibles sustentadas en la literatura, y no como relaciones comprobadas
empiricamente en este estudio.

Futuras investigaciones podrian ampliar el analisis hacia cooperativas de diferentes segmentos y
provincias, incorporando periodos de observacion mas extensos y variables explicativas del desempeno
financiero. La inclusién de indicadores macroecondmicos, caracteristicas de gobernanza y condiciones de
riesgo crediticio permitiria examinar factores potencialmente asociados con la evolucion de las
calificaciones CAMELS. Esta linea de investigacion podria complementarse con modelos econométricos
que permitan estimar asociaciones y evaluar la influencia de determinadas variables, considerando los
antecedentes sobre riesgo crediticio en economias emergentes (Angela, 2026; Anita et al., 2022).

Una segunda linea de investigacion podria orientarse a evaluar la capacidad predictiva de los
indicadores CAMELS mediante herramientas de aprendizaje automatico y sistemas de alerta
temprana. Estas técnicas permitirian explorar patrones de deterioro financiero, identificar perfiles de
vulnerabilidad y contrastar el desempeno de diferentes modelos de clasificacion o prediccion. Los
trabajos de Oquendo (2020) y Pabon (2025) constituyen antecedentes tematicos sobre el uso de
aprendizaje automatico en el sector cooperativo, mientras que Salazar et al. (2025) proporciona un
referente para la evaluacion de vulnerabilidad financiera mediante indicadores institucionales.

5. Conclusiones

El andlisis de la salud financiera de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 3 de Chimborazo,
mediante el modelo CAMELS, evidenci6 un desempefio predominantemente regular, con condiciones
favorables de liquidez y mayores debilidades en rentabilidad, capital y gestion administrativa. Estos
hallazgos reflejaron desequilibrios entre las dimensiones evaluadas, lo que resalt6 la importancia de
fortalecer la eficiencia operativa, la capacidad patrimonial y la gestion integral de riesgos para
favorecer la sostenibilidad institucional.

La evaluacion temporal correspondiente al periodo 20232025 mostrd una relativa estabilidad del
indice CAMELS promedio en las cuatro cooperativas con informacién comparable, aunque se
identificaron trayectorias individuales diferenciadas. La permanencia del grupo en el nivel regular
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durante los tres afos evidencié que las variaciones registradas no modificaron su clasificacion general,
pero tampoco representaron una mejora sostenida de las condiciones financieras. Estos resultados
destacaron la necesidad de un seguimiento periddico que permita identificar oportunamente cambios
en el desempeno institucional.

El modelo CAMELS permitié evaluar de manera integral la salud financiera de las cooperativas,
identificar las dimensiones con mayores vulnerabilidades y establecer diferencias en su desempefio.
Su aplicaciéon proporciond informacion cuantitativa que podria contribuir a la toma de decisiones
gerenciales, la priorizacion de medidas correctivas y el fortalecimiento de los procesos de supervision
financiera. En este sentido, la evaluacion multidimensional constituy un instrumento de diagndstico
para orientar estrategias de mejora, sin que sus resultados permitieran establecer relaciones causales o
anticipar por si solos situaciones futuras de insolvencia.
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